
RIS IKOANALYSE FÜR DEN 
GE B R AUCH DE R ROHRPOSTANL AGE

Unter eine umfassende Risikoanalyse fallen die detektierten Fehlerorte sowie deren 
Beurteilung und die gesetzten Maßnahmen zur Reduktion des Entstehungsrisikos. 

Quelle: Apotheke des UK St. Pölten 

Ware zu groß oder zu 
schwer für den Versand

Kreuzkontamination bzw.
Austritt des Inhalts

Zerstörung des Transportgutes
durch mechanische Einwirkung 

und/oder Temperatur

Versand an die 
falsche Adresse

kein Versand an Station 
möglich (z. B. durch überfüllte

Empfängerstation)

Versand von Suchtgift

Kapselmaße lassen keine
Überladung zu

Verwendung von Packein- 
sätzen für die Rohrposthülse

experimentelle Überprüfung
 im Zuge der Funktions- 

qualifizierung

automatisierte Dokumentation
jedes Versands

(Nachvollziehbarkeit)

automatisierte Retoursendung 
der Rohrposthülse

möglich aufgrund der
dokumentierten Entnahme

mittels Mitarbeiterkarte

Fehler/Fehlerort Maßnahmen/Beurteilung


